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ARTIGO
Resumo

Aborda a construcéo, representacédo e sua gestdo no ambito do patrimonio. Apresenta como objetivo geral deste trabalho analisar a
aplicabilidade do conceito de gestdo especificamente no patrimonio cultural do municipio do Crato-CE. A partir deste, se propds os
objetivos especificos a) discutir acerca do patriménio como instrumento de preservacéo da memoaria; b) abordar a importancia da gestao,
como sindnimo de otimizagdo e organizagcdo da preservacéo do patrimdnio para o municipio do Crato. Este trabalho justifica sua razdo em
face da realidade vivenciada pelos acontecimentos histéricos presentes na referida cidade, partindo de uma inquietagdo de cunho social.
Trata-se de uma pesquisa exploratoria e descritiva, com delineamento bibliografico, sob uma abordagem qualitativa e utilizacédo do método
indutivo. Utilizou-se, enquanto instrumento de pesquisa, a coleta de dados bibliograficos para a construgao deste trabalho. Desta forma,
com énfase na coleta de informagdes, através de diferentes tedricos, analisou-se e discutiu-se, sobre patrimonio e gestdo, compreendendo
sua significagdo para a comunidade em estudo. Conclui-se que, é importante um gestor no ambito patrimonial, com propostas de
organizacéo, criatividade, motivagao e dinamismo, elaborando técnicas que favoregcam a eficiéncia e a qualidade destes bens culturais que
sdo acessiveis a populagao garantindo a prestacao de servigos através dos recursos que se dispde um gestor.
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A Study About the Cultural Heritage in Crato - Ceara Municipality and its Management
Abstract

Discusses the construction, representation and management in the equity. It presents the general objective of this work to analyze the
applicability of the concept of management specifically in the cultural heritage of the city of Crato-CE. From this, it was proposed the specific
objectives a) discuss about the heritage and memory preservation tool; b) address the importance of management, as a synonym for
optimization and organization of heritage preservation for the city of Crato. This work justifies his reason in the face of reality experienced
by historical events present in that city, from a caring social nature. This is an exploratory and descriptive research, with a bibliographical
design, a qualitative approach and use of the inductive method. It was used as a research tool, the collection of bibliographic data for the
construction of this work. Thus, with emphasis on the collection of information through different theorists, analyzed and discussed on equity
and management, including its significance to the community under study. In conclusion, a manager at the equity level is important, with
organizational proposals, creativity, motivation and dynamism, developing techniques that enhance the efficiency and quality of these
cultural objects are accessible to the public by ensuring the provision of services through the resources it if they have a manager.

Keywords: Culture. Cultural Heritage. Management.

1 Introducéo

Por séculos, a humanidade, em distintas formas e condigdes desenvolveu diferentes maneiras de registrar a informacéo, seja
criando sinais, sons, através da escrita ou, até mesmo, estando representadas num contexto histérico- social que resulta numa
gama de informacdes construidas a partir da memaria social do povo pela prépria producéo e contextualizagdo de sua historia.

Considerando o avango dos acontecimentos e a dimensdo com que a histéria acontece, entendemos a importancia de se
estudar e recuperar as informacdes patrimonial e cultural, através dos artefatos que a sociedade possui, propiciando uma

consciéncia coletiva, isto é, o reconhecimento de sua histéria, de sua identidade local.
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De fato, o patrimdnio cultural procura se basear na construgao cultural e social idealizada em determinado espaco de tempo
presente, no seu legado deixado como fonte de informac&o a ser parte consideravel para geracdes futuras, representadas
através de caracteristicas peculiares que formardo a identidade cultural de um povo garantindo a sua legitimag&o social e
indenitaria.

Deste modo, tal processo patrimonial exige a valoriza¢éo das potencialidades sociais como ferramenta para a percepcdo do
conhecimento coletivo que, por sua vez, ir4 se configurar na necessidade de estimular na populacéo as suas tradi¢cdes
recuperando histérias antigas e artefatos que possam identificar e tornar auténtico o papel perante a sociedade.

Diante da preocupacéo com a representagdo da informacgéo entendida como parte constituinte da memdéria patrimonial local
€ que surge o questionamento norteador desse trabalho: hd uma gestdo que seja responsavel por gerenciar o patriménio
cultural material do municipio do Crato?

Portanto, o objetivo geral deste trabalho € analisar a aplicabilidade do conceito de gestdo especificamente no patriménio
cultural do municipio do Crato-CE. A partir deste, se propds os objetivos especificos a) discutir acerca do patrimdnio como
instrumento de preservacéo da memodria; b) abordar a importancia da gestéo, como sinénimo de otimizagdo e organizacédo da
preservacéo do patrimdnio para o municipio do Crato.

Para tanto, justifica-se este trabalho, em face dos artefatos representativos do municipio do Crato, aqui, entendido como o
patrimdnio local que reaviva a memoria existente e que contribui para a identificacdo e construcdo da memoria do povo
cratense. Assim, busca-se enfatizar como se d& o processo de gerenciamento destes elementos que caracterizam o
patriménio cultural.

Deste modo, tal processo patrimonial exige a valorizagdo das potencialidades sociais como ferramenta para a percepgdo do
conhecimento coletivo que, por sua vez, ira se configurar na necessidade de estimular na populagdo as suas tradi¢cBes
recuperando histérias antigas que possam identificar e tornar auténtico o papel perante a sociedade.

2 Patrimonio Cultural: Conceito

A sociedade é caracterizada por manifesta¢des culturais que podem ser representadas através de simbologias presentes no
patriménio cultural, expresso em monumentos historicos ou em outros artefatos historicos, fazendo parte de reconstrucdes
sociais e identificadas pela necessidade de preservacao da historia, seja em que nuance se encontre, contribuindo para a
construcéo constante das vivéncias no ambito cultural.

Partimos, entdo, para a conceituacdo de patrimbnio enquanto parte constituinte de uma caracteristica relevante de uma
sociedade e/ou povo e sua preservagdo, bem como patriménio, em seu sentido, material ou imaterial, propriamente dito.

Ao evidenciarmos a ideia de patrimdnio, Beltrao (2002, p. 2) reflete que:

[...] a institucionalizac&o do patrimdnio nasce no final do século XVIII, com a visdo moderna de histéria e de cidade. E na
época das luzes que o patrimdnio historico, constituido pelas antiguidades, tem uma renovacao iconogréfica e conceitual. A
ideia de um patriménio comum a um grupo social, definidor de sua identidade e enquanto tal merecedor de protecdo perfaz-
se através de praticas que ampliaram o circulo dos colecionadores e apreciadores de antiguidades e se abriram a novas
camadas sociais: exposi¢des, vendas publicas, edicdo de catalogos das grandes vendas e das cole¢des particulares.

Etimologicamente, a palavra patriménio traz a ideia de herancga paterna, referindo-se a um conjunto de bens materiais ou néo,
ou acdes, entre outras situagfes, que possam ser consideradas como tal.

Todavia, quando falamos de patrimdnio, associamos ao conceito de cultura que é relevante para a compreenséo do passado
e torna viva a fungéo de transmisséo da memoria, em determinada época, centrada nos bens culturais.

Como afirma Grunberg (2010, p. 2),
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[...] a cultura se identifica nos produtos materiais e nas formas em gue cada povo, 0s usa, nos costumes, nas tradi¢cdes, nas
crencas, na organizacdo social, nas manifestagdes artisticas, nos processos histéricos e nas atividades cientificas e
tecnoldgicas.

Neste sentido, compreende-se que a diversidade cultural reflete em todo o conhecimento e saberes adquiridos que incorporam
elementos que fornecem as ferramentas necessarias para a sustentacdo das praticas existentes como forma de respaldar os
elementos antropoldgicos que suscitam a capacidade de interpretacdo e analise de fatos que percorrem a trajetoria de uma
sociedade, a fim de ativar a memoria, objetivando a sua valorizagéo.

O Decreto-Lei n.° 25 de 30 de novembro de 1937 prevé a protegdo do patriménio historico e artistico nacional, sobretudo, o
tombamento que garante a preservacdo de um bem cultural, seja este, documental, arqueoldgico, arquitetdnico, artistico,
estético, ambiental ou afetivo, como condi¢&o primordial para sua preservagéo, visto que, todo o bem deve ter sua salvaguarda
para que as geracdes futuras possam compactuar de uma responsabilidade que é de todos, ndo importando o tempo em que
se situa (BRASIL, 1937). Portanto, se faz um inventario, que garante a certificacdo e legitimagdo do bem a ser protegido.

Patriménio cultural, para Silva (2009, p. 255) é “um amplo e diversificado conjunto de bens culturais que permite a cada
segmento social apropriar-se do passado, compondo imagens de sua identidade, quer individual ou coletiva”. Sdo constituidas
de representagfes que estdo presentes na sociedade e que fazem parte do coletivismo social.

A abrangéncia pela qual a conceituagao de patriménio perpassa, revela a amplitude que o termo possui em consonancia com
os instrumentos de prote¢do que incorporam a informacdo. De algum modo, essa leitura do que é considerado passado
demonstra uma efetiva relacdo com o social, o tempo e o espaco diante de um reconhecimento, enquanto fato histérico,
centrado em seus aspectos interpretativos.

Cotidianamente, nos encontramos em aproximagao com diversos objetos que, muitas vezes, ao nosso olhar sdo subjetivos,
pois ndo h& uma organizacao de sentido para a sua real significacao e, as vezes, passam despercebidos por nossa memdria,
talvez pelo estado em que nos encontramos ou, até mesmo, pelas emogdes, esses objetos podem cair no esquecimento
diante de nossos olhos, por algum instante.

Como enfatiza Gongalves (2007, p. 14):

[...] casas, mobilias, roupas, ornamentos corporais, j6ias, armas, moedas, instrumentos de trabalho, instrumentos musicais,
variadas espécies de alimentos e bebidas, meios de transporte, meios de comunicagdo, objetos sagrados, imagens materiais
de divindades, substancias magicas, objetos cerimoniais, objetos de arte, monumentos, [...] circula significativamente em
nossa vida social por intermédio das categorias culturais ou dos sistemas classificatérios dentro dos quais situamos,
separamos, dividimos e hierarquizamos.

Esse carater subjetivo ao qual passamos é subentendido a medida que vemos essas transformacdes que estdo
contextualizadas numa dinamica social e cultural, 0 que nos possibilita entender, necessariamente, a antropologia sécio-
cultural seja este em sua individualidade ou coletividade. Neste sentido, 0os espacos exercem fungBes de representacédo
cultural.

A apropriacdo deste universo repleto de simbologias deixa indaga¢des quanto o seu real valor para a populac¢ado, pois somos
o reflexo do que vivemos e, ao que tudo indica, estamos construindo, diariamente, representagfes a partir de nossas memaorias
gue nos fazem rememorar sobre o passado submetendo-nos a certos elementos que determinam o fator preservacionista.

As diferentes memorias, o acimulo de saberes, os espagos que somam valores cognitivos, formais, afetivos e pragméticos
séo importantes ferramentas na constituicdo da histéria da populacdo de um determinado local, dai a necessidade de
preserva-las (SILVA, 2009, p. 9).

No entanto, a humanidade precisa desses dados como forma de devocdo ao passado que é apresentado através das
expressoes que sdo deixadas. Um legado de informagdes que sdo distintas comparadas ao poder que o0s vestigios retratam,
vendo por questdes antropoldgicas contextualizadas por um discurso em sua contemporaneidade, tendo em vista a

1 8 v.2,n. 2, p. 16-24, jul./dez., 2016.



folna de rosto em Biblioteconomia e Ciéncia da Informacdo

diversidade de fontes que permitem explicitar o patriménio da humanidade.

Vale lembrar que a ideia de patrimdnio esta presente nas configuragBes an6nimas como, por exemplo, no saber popular,
enraizado no povo, ha comunidade, com vistas a ser entendido como fonte de conhecimento, de enriquecimento para uma
sociedade como um todo, a saber, no pais, com seus valores locais.

Neste sentido, se faz necessario, o envolvimento com politicas de preservagdo do patrimdnio para dar sustentacéo ao que se
dispde como forma de preservacdo do conhecimento e valores que a constitui para a constru¢do da identidade cultural,
assegurando a integridade e perpetuacao da memoria.

Contudo, evidenciamos a importancia de medidas patrimonialistas para favorecer e preservar as riquezas culturais das
comunidades, bem como permitir a compreenséo dos elementos num espac¢o ambiental como seu patriménio, para compor a
identidade local, j& que, ao contemplarmos aquele espaco histérico em um dado momento, é evocado sentimentos e
sensacdes capazes de reviver fatos ocorridos, em que o significado vai além do material de que € composto propriamente
cada edificacao.

3 Reflexdes Acerca de Gestdo e Patrimonio

O modelo de gestdo entendido como gerenciamento do comportamento humano no trabalho, sendo que este, séo
determinados por fatores internos e externos repercutem no desempenho profissional do trabalhador caracterizando diferentes
modelos de gestdo no qual possibilita a relacdo organizacional dentro das empresas, sejam estas empresas publicas ou
privadas, como também, e ndo menos importante, a agregacao de valores, sobretudo, o uso com eficiéncia e eficacia dos
recursos materiais, financeiros e tecnoldgicos e desta forma os colaboradores possam cumprir com a missdo organizacional.

Conforme Dutra e Fischer (2001 apud PHILADELPHO; MACEDO, 2007),

[...] o conceito de gestédo de pessoas € uma nova terminologia utilizada pelos que estudam e praticam a gestao de RH nas
organizacdes. Percebe-se uma busca por explicar o motivo das pessoas serem vistas como vantagem competitiva para as
organizacdes e convencé-las disto, como forma de obter delas o que de fato interessa as organizacdes; dedicacdo e
desempenho para garantir lucro. Sob esta perspectiva, a terminologia recursos humanos foi substituida pela expresséo
‘gestao de pessoas’, com o argumento de que as pessoas ndo sao recursos, o que legitima a nogdo das pessoas ser vista
como participantes do desenvolvimento da organizagdo como um todo.

Diante das decorrentes mudancas devido a globalizacdo, é que as empresas passaram a perceber seus funcionarios como
elemento importante no desenvolvimento e crescimento da organizacao, e hoje, tratando-os ndo como meros funcionarios, e
sim, como parceiros e colaboradores de uma empresa. Portanto, se fala atualmente, em gestao de pessoas.

E paratanto, se faz necessario a diviséo das areas de atuacao envolvidas na gestao de pessoas, conforme Chiavenato (2004),
sdo elas: a mudanca trazida pelos novos tempos; a onda da reorganizagdo; a gestdo de conhecimentos corporativos; tipos de
conhecimento; criatividade e inovacdo; mudanca organizacional; gestdo de mudanca; desenvolvimento de pessoas e
desenvolvimento organizacional.

Entretanto, cabe ao setor de Recursos Humanos, promover a motivagdo das pessoas e as mesmas manter-se envolvidas
também com os projetos propostos pelo setor de Recursos Humanos, ja que, o gestor é o detentor das possiveis tomadas de
decisdes e da realizando tarefas que contribuem para a qualidade dos servigcos oferecidos e de produtividade, emergindo esta
constatacdo em diversas organizacdes.

No entanto, quando mencionamos o assunto gestor de Recursos Humanos, observamos o quéo se faz necessario um gestor,
seja em qual campo de atuacdo for. Percebemos que, a sua formacgdo contribui consideravelmente para a realizacdo e de
atividades que s@o somente inerentes a sua formacéo, pois s6 ele é capaz de realizar e executar os procedimentos e
operag0es técnicas de gestéo para atingir as metas tragadas.
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Em suma, h& exceléncia na avaliacéo feita por um gestor, pois “a vantagem competitiva das empresas esta na maneira de
utilizar o conhecimento das pessoas, colocando-o em acéo de modo rapido e eficaz, na busca de solugdes satisfatorias e de
novos produtos e servigos inovadores” (RIBEIRO, 2005, p.1).

Seguramente, esta area do conhecimento tem sido responséavel pela exceléncia das organizacGes e pelo aporte do capital
intelectual que representa o destaque do fator humano na era do conhecimento.

De acordo com Chiavenato (2004, p. 4),

O contexto da gestdo de pessoas é formado por pessoas e organizagdes. As pessoas passam boa parte de suas vidas
trabalhando dentro de organizacdes. E estas dependem daquelas para poderem funcionar e alcangar sucesso. De um lado,
o trabalho toma consideravel tempo das vidas e dos esforcos das pessoas que dele dependem para sua subsisténcia e
sucesso pessoal. Separar o trabalho da existéncia das pessoas é muito dificil, sendo, quase impossivel, diante da importancia
e do impacto que o trabalho nelas provoca.

Simultaneamente em diferentes ambientes organizacionais podem existir diferentes climas inovadores, ou seja, a capacidade
de percepcdo e de inovagdo acerca dos atributos solicitados pelo novo modelo de gestdo, tendo uma visdo empreendedora
frente as novas possibilidades de formular novas ideias e discutir novos enfoques bem como 0s riscos de experimentar e
explorar um novo mundo gerencial.

Portanto, um gestor patrimonial estaria interligado com o espaco que é constituido de uma linguagem que deve ser mantida,
e que atua como sujeito do processo transformador, qualificando as acdes voltadas para a gestdo patrimonial como meio
eficaz de organizacgao e funcionamento adequado deste setor numa perspectiva mais gerencialista.

Através de uma gestédo patrimonial bem elaborada podemos obter grandes resultados no que tange as demais formas de
gestdo, tendo em vista que seus gestores possam tomar decisGes mais apropriadas as suas caracteristicas, visto que a
concepcao de gestdo é o elemento que pressupde o caminho e a coletividade para a realizagéo dos objetivos propostos que
contribuem para uma gestéo de qualidade.

Conforme Trevisan (2004, p. 7),

Uma organizagdo, independente de sua dimensao ou area de atuagdo, se ergue sempre sobre um elemento bésico, que a
sustenta e faz crescer - seus colaboradores. As grandes idéias ndo se concretizam, os grandes empreendedores ndo se
realizam, se ndo puderem contar com a atividade de profissionais capazes de dar vida a um bom negécio.

Diante do tema abordado, percebemos a importancia de um gestor no que tange o patrimdnio publico, como forma de
organizar e disseminar as informagfes acerca do que é considerado como patriménio cultural da cidade, ou seja, os sujeitos
responsaveis por esta representagdo, referindo-se as atividades meio e fim, predominando as informagfes gerenciais e
politicas especialmente as de natureza burocraticas sobre pessoal, orgcamento, material, servico e comunicacao
administrativa.

Neste sentido, se faz necessario, o envolvimento com politicas de preservacédo do patriménio, bem como uma gestéo para
dar sustentacdo ao que se disp8e como forma de preservacdo do conhecimento e valores que a constitui para a construgdo
da identidade cultural, assegurando a integridade e perpetuacdo da meméria e proporcionando um servi¢o diferenciado, com
comprometimento tornando o diferencial quanto aso servigos oferecidos frente ao patriménio cultural.

4 Procedimentos Metodologicos
A fase da pesquisa, conforme Gil (2006, p. 17), “tem como objetivo proporcionar respostas aos problemas que séo propostos”.

Para tanto, buscamos realiza-la, considerando alguns procedimentos adotados visando solucionar as questes e objetivos
inicialmente apresentados.
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Esta pesquisa caracteriza-se como descritiva. De acordo com Gil (2006, p. 41), pesquisa descritiva, da-se “a descricdo das
caracteristicas de determinada populagéo ou fendmeno”. Quanto aos meios, é classificada como bibliografica, pois foi baseada
“em material ja elaborado, construido principalmente de livros e artigos cientificos” (GIL, 2006, p. 44).

O presente estudo é considerado de abordagem qualitativa, pois “aprofunda-se no mundo dos significados das acdes e
relagdes humanas, um lado ndo perceptivel e ndo captavel em equagdes, médias e estatisticas” (MINAYO, 2004, p. 22).
Considerando este tipo de abordagem, podemos descobrir novas fontes de significado durante o processo de investigagéo.

Foi utilizado o método indutivo que, para Marconi e Lakatos (2006, p. 86) tem como objetivo “levar a conclusdes cujo contetido
€ muito mais amplo do que o das premissas nas quais se basearam”, pois, atribui significado ao objeto em estudo de acordo
com seus valores culturais e suas crengas na sua representatividade.

5 Resultados e Discussao

Inicialmente, a técnica utilizada foi a da observagdo. Esta técnica, “revela certamente nosso privilegiado modo de contato
com o real: é observando que nos situamos, orientamos nossos deslocamentos [...]" (LAVILLE; DIONE, 1999, p. 176). Nesta
fase da pesquisa foram selecionados alguns locais, considerados pelo IPHAN, como Patrimdnio Cultural, e outros
considerados pela propria comunidade, como elementos representativos da memoaria e do patriménio da cidade do Crato-
Ceara.

Foram observados e selecionados alguns prédios e instituicdes que representam patriménio material da cidade do Crato-CE,
a partir do registro do IPHAN, os bens tombados incluem:

e A Estacgdo Ferroviaria

¢ Antiga cadeia publica (atual Museu Histérico da cidade de Crato)
e Sitio Caldeirdo

e Seminario Sdo José

e Museu de Fosseis

e Antiga casa de Béarbara de Alencar (atual SEFAZ)
e Cassino Sul Americano e Café Crato

e Praca Siqueira Campos

e Praca Juarez Tavora

e Praga Francisco S4

e Igreja N. Senhora da Penha

Foi realizada uma investigagdo de acordo com alguns bens considerados patrimoniais para a cidade, tendo em vista o tempo
decorrido de existéncia e o que caracteriza a sua representatividade para a populacédo cratense. E se fez o seguinte
guestionamento fundamentado pelos tedricos que discorrem sobre patrimdnio:

1. Quais construgdes (locais, instituicdes) podem identificar aspectos da historia do Crato? Por qué?

2. Que memodrias podem ser evocadas a partir desses registros?
A partir das andlises obtidas podemos compreender que todos os bens ao serem vistos rememoram um passado histérico,
fazendo-o presente, principalmente entre aqueles que presenciaram alguns acontecimentos. Ja, 0s que ndo vivenciaram tais
acontecimentos passados, reportam-se as lembrancas que foram repassadas por que passaram por tal experiéncia.
Entretanto nos traz a tona a vontade de ver os prédios e instituicdes, que fazem parte da cultura desta cidade.
Cada edificacéo, portanto, retoma ndo somente a ideia de uma histéria da cidade, preservados como um bem comum, tendo
em vista, o rico repertério de mera constru¢do, mas as significagées que estao implicitas, as quais transformam estes lugares

em espacos de representagdo da memdria e do patriménio local.

A preservagdo da mem@ria € sim, um trabalho sobre a mente humana, sobre o seu cognitivo, com todas as suas lembrancas
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e emocdes. O espago, em que os individuos estdo inseridos, bem como suas representacdes através do tempo, retoma a
tarefa de configurarmos a nossa cultura como definidora no uso das atribuicBes quanto a relacéo entre memoria e patrimonio.
Com isso, “definem seu patriménio, compreendido como dimensdo valorativa e fundante de sistemas cosmoldgicos,
simbdlicos e de representagdo” (ABREU, 2008, p. 49).

Esta mediagdo entre patriménio e gestdo nos conduz a momentos de reflexdo, em que, entendemos a importancia da
preservacdo memorialistica de uma sociedade e consequentemente a gestdo da mesma, como forma de compreensao da
memoria do individuo, quando, este, se propfe a relembrar fatos vivenciados, ou mesmo séo instigados a lembra-los,
reconstruindo assim, a representacéo cultural e informacional, através de lugares considerados histéricos, pois a cultura esta
representada nos objetos, nas imagens, na arquitetura, isto €, em variados elementos permitindo o reconhecimento do
passado através das lembrangas, sejam estas, individuais ou coletivas, das experiéncias vividas, comprovando em um mesmo
espaco a partilha de uma mesma cultura.

6 Consideracdes Finais

Percebe-se que a tendéncia natural do individuo é ver as constru¢8es antigas, consideradas, muitas vezes, como lugares
ultrapassados, antiquados, que ndo exercem nenhuma funcgéo, preservados para a posteridade. Mas, ao longo das discussdes
neste trabalho, percebemos a significativa importancia que estas constru¢des, tém, enquanto representacdes da memodria e
do patriménio da sociedade em geral.

Em virtude da falta de informacao ou, até mesmo, do préprio desinteresse da populagdo, observa-se que, muitas vezes, a
preservacdo destas memodrias, é prejudicada. Na maioria das vezes, nota-se que ndo ha discussfes na comunidade e nem
acodes que visem a salvaguarda desses registros de memoria. Ao evocarmos o passado, podemos compreender a heranca
cultural e histérica, bem como, a nés mesmo, enquanto sujeitos, situados no tempo e no espaco.

A nocéo de patrimdnio histérico remete-nos ao ambiente o qual procuramos preservar, 0s espagos explorados, que carregam
consigo toda uma trajetéria e a marca da coletividade que constréi, em um processo de interacdo social, significados,
sentimentos e emocdes.

Porém, recuperar essa historia, ndo pode ser considerado uma tarefa facil, pois, ao mesmo tempo em percorremos o passado,
nos deparamos com fatos que envolvem um processo de investiga¢do, buscando a legitimacéo de fatos que tornam estes
espagos, “lugares de memdria” e, assim, distancia-se do siléncio e do esquecimento.

Com base nas discussdes estabelecidas neste trabalho, concluimos que ndo séo somente os documentos bibliograficos que
podem transmitir informag¢des acerca do passado, mas os artefatos, expressos em diversos tipos, como objetos, ou
construgdes, como as instituices, monumentos e arquiteturas, também, sdo considerados fontes de informagédo acerca da
memodria e do patrimbnio, registros este que favorecem a discussdo sob diversos aspectos e olhares, buscando a
compreensao das representagdes culturais que constroem a identidade e transformacdes sociais, reconhecendo o espago
como cenério de construgdes e reconstrugdes.

Dai, a importancia de um gestor para que possa otimizar essa manifestacao cultural através destes artefatos, com propostas
de organizacao, criatividade, motivagao e dinamismo, elaborando técnicas que favore¢cam e a eficiéncia e a qualidade destes
bens culturais que sé@o acessiveis a populacdo garantindo a prestacdo de servigos através dos recursos que se dispde um
gestor.

E possivel gerenciar estes bens culturais e patrimoniais que se configuram como parte constituinte do patrimdnio local e que
tenha uma gestéo plena e participativa e assessoria personalizada que combina as opgdes mais adequadas de produtos e
servicos para atingir aos objetivos propostos, pois ndo deixa de ser uma constru¢do do conhecimento humano em que
simboliza a propria sociedade na busca de solu¢des conjuntas.
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